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DAL 1° OTTOBRE 2021 
IL PAGAMENTO PER LA  

CARTA D’IDENTITÀ ELETTRONICA  
SI EFFETTUERÀ ESCLUSIVAMENTE CON PAGOPA 

          

 

COSA VUOL DIRE? 
In linea con quanto stabilito dal Decreto “Semplificazione e Innovazione Digitale” il pagamento 

della CIE (Carta d’Identità Elettronica) avverrà esclusivamente attraverso il sistema PagoPa e non 
sarà più possibile l’utilizzo dei contanti presso lo sportello comunale.  

 

COSA SI DEVE FARE?  
Per rinnovare la Carta d’Identità è necessario telefonare all’Ufficio Anagrafe per: 

1) Comunicare un indirizzo mail a cui verrà inviato l’avviso di pagamento;  

2) Concordare un appuntamento per il rilascio della CIE 

 

DOVE EFFETTUARE IL PAGAMENTO? 
È necessario provvedere al pagamento prima dell’appuntamento 
concordato:  

• Tramite la propria Banca (utilizzando l’home banking, recandoti in agenzia o allo sportello 

bancomat) 

• Presso gli Uffici Postali 

• Utilizzando le APP “Satispay” e “IO”  

• Nei punti vendita SISAL e Lottomatica  

 

IL COSTO PER IL RILASCIO DELLA CIE È IL SEGUENTE:  
• € 22,00 in caso di emissione per scadenza naturale del documento o nei 

180 giorni antecedenti la data di scadenza; 

• € 28,00 in caso di duplicato per furto, deterioramento o smarrimento 

 

 

 

La ricevuta del versamento dovrà necessariamente essere consegnata  
al momento del rilascio della CIE 

 

Per ogni chiarimento, è possibile contattare telefonicamente l’Ufficio Anagrafe al n. 0141907007 

 

 
                                     IL RESPONSABILE DEI SERVIZI DEMOGRAFICI  

          MORACCI FRANCESCA LUISA 
firma autografa omessa ai sensi dell'art. 3 d.lgs. 39/1993 


